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Fax machine with remote loading of software and remote diagnostics 
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Abstract 



The fax machine includes a microprocessor (1), a set of hardware modules for analysis (3), for printing 
(4) and for communication (5, 6), a central working memory (7) and a program memory (8) supporting a 
set of interactive management, application, analysis, printing and communications software layers. The 
fax machine includes means (5, 6, 8) configured to load the program memory with software received by 
the communications hardware module (5, 6). By virtue of the invention, it is poss ible to carry out remote 

IsT 

loading of the software of the fax machine, as well as to modify it remotely. I I 
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<§§> 



(§4) Telecopieur a telechargement de logiciels et tetedi agnostic. 

(57) Le telecopieur comporte un microprocesseur (1), un 
ensemble de modules materiels d'analyse (3), d'impression 
(4) et de communication (5, 6). une memoire centrale de 
travail (7) et une memoire de programmes (8) supportant 
un ensemble de couches interactives de logiciels de ges- 
tion, d'application et d'analyse, d'impression et de commu- 
nication. Le telecopieur comporte des moyens (5, 6, 8) 
agences pour charger la memoire de programmes en logi- 
ciels repus parle module materiel de communication (5, 6). 

Grace a I'invention, il est posible de proceder au tele- 
chargement des logiciels du telecopieur ainsi qu'a leur mo- 
dification a distance. 
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- trois couches, respectivement 

• d ' analyse , 
. d' impression, 

. de protocole de communication, 

5 

- une couche de logiciels d' application. 



Les deux couches de gestion et d' application sont 
fonctionnellement reliees entre elles et, - chacune, aux 
10 trois autres couches intermediates, entre lesquelles des 
dialogues bidirectionnels peuvent etre etablis,, 

Parmi les logiciels d' application se trouvent 

15 

le logiciel de dialogue entre 1' opera teur et le 
telecopieur, 

- les logiciels de lancement de l'analyse, de 1' impression, 
de la communication • 

20 

Le chargement de la memoire de programmes d'un 
telecopieur, la modification de logiciels qu'elle supporte 
ou le diagnostic de l'etat ou des pannes de l'appareil sont 

des operations qui necessitent generalement 1 ' intervention 

25 . . 

in situ d'un technicien specialise. Ces interventions 

entrainent done des depenses de main d'oeuvre elevees. 

La presente invention vise a proposer une solution evitant 
une telle main d'oeuvre. 

30 

A cet effet, la presente invention concerne un telecopieur 
comportant un microprocesseur, un ensemble de modules 
materiels d' analyse, d' impression et de communication, une 
memoire centrale de travail et une memoire de programmes 

35 

supportant un ensemble de couches interactives de logiciels 
de gestion, d'application et d' analyse, d' impression et de 
communication, telecopieur caracterise par le fait qu'il 
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1/ invention sera mieux comprise a 1'aide de la description 
suivante du telecopieur perfectionne de cette invention, en 
reference aux dessins annexes, sur lesquels 

la figure 1 represente la structure materielle 
schematique du telecopieur et 

- la figure 2 represente 1' organisation fonctionnelle 
interactive des couches de logiciels supportees par la 
memoire de programmes du telecopieur de la figure 1. 

Le telecopieur de 1' invention comporte, de fa?on classique, 
un microprocesseur 1, avec des bus de donnees et d'horloge 
2, un module d' analyse de donnees, ou scanner, 3, une 
imprimante 4, un module de communication a connecter a un 
reseau telephonique commute, avec, notamment, un 
serialisateur-deserialisateur 5 et un modem 6 en serie, une 
memoire centrale de travail 7, un disque dur de programmes 
8 et une memoire d' initialisation 9, tous ces composants 
etant relies aux bus 2 du microprocesseur l. 

1/ ensemble des composants du telecopieur qui viennent 
d'etre decrits, et qui constituent ce qu'on peut appeler 
une couche materielle, sont pilotes et controles pour des 
logiciels repartis dans d'autres couches, qu'on peut 
appeler couches logiques ou de logiciels., En reference a la 
figure 2, toutes ces couches sont interactives , chaque 
interaction etant symbolisee par un dessin de chicane. Les 
couches logiques sont supportees par le disque dur 8, 

Parmi ces couches logiques, on trouve deux couches ext ernes 
interactives, 1'une de gestion 21, 1' autre d' application 
22, et trois couches intermediaires , a savoir une couche 
d' analyse 23, une couche d' impression 24 et une couche de 
communication 25, avec une interaction de chacune de ces 
trois couches, d'une part, et de chacune des deux couches 
de gestion 21 et d' application 22, d' autre part, ainsi 
qu'avec une interaction de la couche de communication 25 et 
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REVEHDICATIONS 

lo- Telecopieur comportant un microprocesseur (1) un 
ensemble de modules materiels d'analyse (3), d'impression 
(4) et de communication (5, 6), une memo ire centrale de 

5 travail (7) et une memo ire de programmes (8) supportant un 
ensemble de couches interactives de logiciels de gestion 
(21), d'application (22) et d'analyse (23), d'impression 
(24) et de communication (25), telecopieur caracterise par 
le fait qu'il comporte des moyens (5, 6, 8, 27) agences 

10 pour charger la memoire de programmes en logiciels re<?us 
par le module materiel de communication (5 # 6). 

2. - Telecopieur selon la revendication 1, dans lequel la 
memoire de programmes (8) est un disque dur et la couche de 

16 logiciels d'application (22) est etendue a un logiciel de 
telechargement (27), sans modification des interactions de 
toutes les couches de logiciels • 

3. _ Telecopieur selon l'une des revendications 1 et 2, dans 
20 lequel sont prevus des moyens (5, 6, 1, 8) agences pour 

diagnostiquer a distance son etat. 

4. - Telecopieur selon la revendication 3, dans lequel 
toutes les couches de logiciels (21-25) , sans modification 

25 de leurs interactions, sont etendues a des logiciels de 
telediagnostic (28-32) o 
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